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TERMO DE RENOVACAO - COMBO ~ N° 165932

A assinatura deste TERMO DE CONTRATAGAO representa expressa concordancia do CLIENTE as clausulas e condigies do
“CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE CONEXAO R INTERNET E SERVIGOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA”,
registrado junto ao Cartério Medeiros da Comarca de Santa Luzia - PB, sob o ndmero 009910; bem como as cldusulas e condigdes
do "CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE VALOR ADICIONADO”, registrado junto ao Cartério Medeiros da Comarca de
Santa Luzia - PB sob o n.° 009909."

QUALIFICACAO DA CONTRATADA:

Razdo Social: Proxxima Telecomunicagdes LTDA CNPJ: 40.120.343/6001-04
Enderego: Av. Prefeito Severino Bezerra . o

Cabral, 345 Bairro: José Pinheiro
Complemento: 3° Andar Cidade: C. Grande UF: PB  CEP: 58407-475
Telefone: 0800 083 1155 Site: Www.proxxima.net e-mail:  falecom@proxxima.net
Autorizagdo,

na ANATEL 50433757442 / Processo n® 53500.001302/2021-63

QUALIFICACAO DO CLIENTE (CONTRATANTE):
INSTITUTO DE PREV SOC DOS SERV DA

Razdo SociallNome: * - eI TURA DE PICUI CNPJ/CPF:00.853.469/0001-73

RG: - Responsavel - E-mail ipseppicui20@gmail.com
. . Dt.

Le)l:efone (83)3371-2499 Telefone (2): Celular: (83)99853-5934 Nasc. 28/07/1998

ENDERECO DE iNSTALAQf\OICOBRANQA:
Enderegco: ANTONIO FIRMINO, 348 Bairro: MONTE SANTO

DENTRO DO CENTRO ADM CEP: 58187-

Complemento: . o .
P PREFEITURADE PICUI Cidade: Picui UF: PB 000

OBJETO:

Constitui-se objeto do presente instrumento a prestagdo, pela CONTRATADA em favor do CLIENTE, dos
Servigos de Conexdo a internet (Servigos de Valor Adicionado), a serem disponibilizados nas dependéncias do
CLIENTE, de acordo com os termos e condigdes previstas no presente instrumento e no "CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVIGOS DE CONEXAO A INTERNET E SERVIGOS DE COMUNICACAO MULTIMIDIA", parte
integrante ¢ essencial a celebragdo deste instrumento. Para a disponibilizagdo dos Servigos de Conexdo a
internet (Servicos de Valor Adicionado) nas dependéncias do CLIENTE, a CONTRATADA obriga-se, ainda, a
prestagao dos Servigos de Comunicagio Multimidia (SCM), também objeto deste Contrato, de acordo com os
termos e condigbes previstas no presente instrumento e no "CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE
CONEXAO A INTERNET E SERVIGOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA", parte integrante e essencial a
celebragdo deste instrumento.

DO PLANO DE SERVIGO CONTRATADO PELO CLIENTE
PLANO CONTRATADO: Acesso a Internet 400 MEGA  [Prazo de Vigéncia: 12 Meses [ ozo de Fidefidade: 12
Velocldade de download: 400 Megabits Velocidade de upload: 200 Megabits
e - =
'ﬁ;i’:g:;m 7 dias Uteis Garantia de banda (download e upload): :;ngfz?tgzig 80% da taxa
t:gggga:h 12 meses Destinagdo do Plano: () Residencial }(x ) Corporativo
Dinamico /
1P Fixo ou : . . - . ()
Dindmico: ﬁgtmer Grade Forma de Disponibilizagao dos Equipamentos Locagdo ( X ) Comodato]
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‘Cliente autoriza o envio da cobranga exclusivamente por meio eletrénico (e-mail)? (X ) SIM { YNAO

Cliente opta livremente pela contratagio dos servigos sob o regime de fidelizagdo? |{X) SIM { YNAO

Autorizo receber notiticagoes via whatsapp sobre 0 Servigo contratado’? Xy SV ONAD
VALORES A PAGAR PELO CLIENTE

VALORES MENSAIS VALOR DE INSTALAGCAO
Prego “COMBO'|
Sci : Prego “COMBO” A .
Espécies de Servigos Sem Fidelizagao Com Fkiellzagac Valor Unico R$ 650,00
[ Desconto
SCM -400 MEGA R$ 65,19 R$ 65,19 (Fidelizaggo)* R$ 650,00
SERVICO Wi-Fi Inter R$ 29,80 R$ 24,90 ————
ASSISTENCIA PREMIUM 44,90 39,90
TOTALA PAGAR RS 139,99 R$ 129,99 TOTAL A PAGAR = RS 0,00

* Descontos condicionados a Fidelizagdo do CLIENTE por prazo determinado, conforme condigées previstas no,
escontos validos exclusivameénte durante o prazo de Fidelidade Contratual.

DIA DE VENCIMENTO INICIO DA COBRANGA
Mensalidade tnstatacdo Mensal instatagio
5 01/06/2024 01/06/2024 01/06/2024
FORMA DE PAGAMENTO ENCARGOS MORATORIOS
( X ) Boleto Bancério Juros Multa Corregdo
( ) Ourro: 1% aoMaés 2% IGPM/INPCAPCA
CONTRATO DE PERMANENCIA

As partes informam que foi firmado separadamente entre elas 0 CONTRATO DE PERMANENCIA, que vincula
(fideliza) o CLIENTE por prazo determmado, em troca da concessiao de beneflcms (descontos ou isengdes) ha

contratagdo dos servigos (hene : : e fide atual), sob
pena de pagamento pelo CL|ENTE da multa penal prevlsta no proprio CONTRATO DE PERMANENCIA.
DESCRIGAO DOS EQUIPAMENTOS DISPONIBILIZADOS AO CLIENTE (EM REGIME DE LOCAGAO OU
"C'GMODATO!:
[QUANTIDADE | DESCRIGAO VALOR DE MERCADO |
01 Madem Optico RY$ 200,00
01 Roteador Padrao R$ 500,00
TOTAL R$ 700,00

CONDICOES DE DEGRADACAO OU INTERRUPCAO DOS SERVICOS PRESTADQS:

O CLIENTE tem ciéncia dos motivos que podem culminar na degradacdo dos servigos de comunicagdo multimidia
(SCM) prestados, sdo eles: (a) AgGes da natureza, tais como chuvas, descargas atmosféricas e outras que configurem
forga maior; (b) Interferéncias prejudiciais provocadas por equipamentos de terceiros; (c) Blogueio da visada limpa; (d)
Casos fortuitos; (e) Interrupgdo de energia elétrica; (f) Falhas nos equipamentos e instalagdes; (g) Rompimento parcial
ou total dos meios de rede; (h) Interrupgdes por ordem da ANATEL, ordem Judicial cu outra investida com poderes
para tal; (i) outras previstas contratualmente;

Doclhiattermmsmaiinseistipinciempltieapsnifstiplaido art. 10 da MP 2200/01 e Lei 14063/20
[Hash SHA256] 500515f5876a6001863a10ebeab390c9d204ib4865e69f5ecedf7d9c6ae99402




26/07/2024, 10:34 Termo de Renovagao - Link OP - 400MB

DA SUSPENSAO, RESCISAO DO CONTRATO E ENVIO A SISTEMAS DE PROTECAO AO CREDITO

O CLIENTE reconhece que em caso de infragio contratual ou inadimpléncia por prazo superior a 15 {quinze)
dias contados do respectivo vencimento, o mesmo esta sujeito as penalidades previstas no "CONTRATO DE
PRESTAGAO DE SERVIGOS DE CONEXAO A INTERNET E SERVIGOS DE COMUNICAGCAO MULTIMIDIA" e no
“CONTRATO DE PERMANENCIA”, bem como sujeito as seguintes sangdes: (a) suspensdo total ou parcial dos
servigos, mediante comunicagdo prévia do CLIENTE por escrito, e-mail ou mensagem de texto; (b)
ultrapassados 15 (quinze) dias do inicio da suspensido total ou parcial dos servigos, e permanecendo o
CLIENTE em situagéo de inadimpléncia ou infragdo contratual, o CLIENTE esta sujeito automaticamente a
rescisdo contratual, tudo isso independente de qualquer notificagdo ou comunicagio prévia ou posterior,
hipétese em que o CLIENTE ficara sujeito as penalidades previstas no "CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVIGOS DE CONEXAO A INTERNET E SERVICOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA" e no “CONTRATO DE
PERMANENCIA”", podendo a CONTRATADA valer-se de todas as medidas judiciais elou extrajudiciais e,
inclusive, utilizar-se de medidas de restri¢do ao crédito e/ou protesto de titulos.

EORO

Para dirimir quaisquer duvidas ou litigios decorrentes interpretagdo ou cumprimento deste contrato, ou casos omissos
do presente contrato, fica eleito o foro da comarca do Campina Grande - PB, excluindo-se qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

DECLARACAO DE CONCORDANCIA:

Declaro, para os devidos fins, que sdo corretos os dados cadastrais e informagdes por mim prestadas neste
instrumento. Declaro ainda que os documentos apresentados para formaliza¢do deste contrato e as cépias dos
documentos entregues a CONTRATADA pertencem a minha pessoa, tendo ciéncia das sangbes civis e
criminais caso prestar declaragées falsas, entregar documentos falsos e me passar por outrem.

Declaro estar ciente que a assinatura deste instrumento representa expressa concordancia aos termos e
condigbes do "CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE CONEXAO A INTERNET E SERVICOS DE
COMUNICAGAO MULTIMIDIA", registrado junto ao Cartério Medeiros da Comarca de Santa Luzia - PB, sob o n.°
009667, que juntamente com esse TERMO DE CONTRATAGCAO formam um sé instrumento de direito, tendo lido
e entendido claramente as condigdes ajustadas para esta contratagdo.

Declaro ainda, para os devidos fins, que tive prévio acesso a todas as informagées relativas ao "CONTRATOQ
DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE CONEXAO A INTERNET E SERVICOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA",
bem como ao Plano de Servigo por mim contratado, devidamente especificado neste TERMO DE
CONTRATAGAO.

ASSINATURA:
E por estar justo e contratado, as partes assinam o presente instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma,
perante as testemunhas abaixo assinadas, para que produza seus efeitos legais e juridicos.

CAMPINA GRANDE - PB, 01/06/2024

Assinatura das partes:

INSTITUTO DE PREV SOC DOS SERV DA
PROXXIMA TELECOMUNICAGOES PREFEITURA DE PICUI
00.853.469/0001-73

Testemunha:
Nome:
CPF:
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CONTRATO DE PERMANENCIA

QUALIFICACAQ DA CONTRATADA:

Razdo Social: Proxxima Telecomunicagoes LTDA CNPJ: 40.120.343/0001-04
Endereco: Rua Vice-Prefeito Antonio de C. o )

Sousa, 450 Bairro: Estagdo Velha
Complemento: Cidade: C. Grande UF: PB CEP: 58410-050
Telefone: 0800 083 1155 Site: www.proxxima.net e-mail: falecom@proxxima.net
Autorizagio,
na ANATEL 50433757442 / Processo n° 53500.001302/2021-63
QUALIFICACAO DO CLIENTE (CONTRATANTE):
Razido INSTITUTO DE PREV SOC DOS SERV DA

SocialNome:  PREFEITURADE PICUI CNPJ/CPF:  00.853.469/0001-73

- Responsavel - (Eég)lggass ipseppicui20@gmail.com
'(I:'t;l:efone (83)3371-2499 Telefone (2): Celular: 5634 Dt. Nasc.: 28/07/1998

1 - CONSIDERAGOES PRELIMINARES:
1.1 CONSIDERANDO QUE:

1.1.1 — O presente “CONTRATO DE PERMANENCIA" encontra-se em consonancia com o "CONTRATO DE PRESTAGCAO DE
SERVIGOS DE CONEXAO A INTERNET E SERVIGOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA" e respectivo TERMO DE CONTRATAGAO,
todos estes instrumentos formalizados entre as partes e que, em conjunto, formam um sé instrumento para os fins de direito, devendo
ser lidos e interpretados conjuntamente.

1.1.2 - Foram apresentados ao CLIENTE determinados beneficios antes da contratagdo dos Servigos de Comunicagdo Multimidia,
Servigos de Conexdo a Internet e demais Servigos de Valor Adicionado integrantes do “COMBO", tendo como contrapartida a fidelizagéo
do CLIENTE pelo prazo descrito neste instrumento, tendo também sido apresentados ao CLIENTE todas as condigdes relacionadas a
esta fidelidade, inclusive no que se refere as penalidades decorrentes da rescisdo contratual antecipada.

1.1.3 -~ O CLIENTE optou livremente pela percepgdao dos beneficios (va g : d
contratual) e, por conseguinte, pela contratagido sob a condig¢io de fidelidade contratual tendo total e amplo conheclmento das
consequéncias decorrentes da fidelizagdo contratual, bem como das penalidades decorrentes da rescisdo contratual
antecipada.

1.14 — O CLIENTE declara que foi facultado ao mesmo optar, antes da contratagdo, pela celebragdo de um contrato com as
CONTRATADAS sem a percepgao de qualquer beneficio, hipotese em que naoc ha fidelidade contratual. Ainda assim, o CLIENTE
preferiu a contratagdo mediante a percepgdo dos beneficios relacionados neste instrumento, tendo, portanto, total conhecimento da
fidelidade contratual, bem como das penalidades decorrentes da rescisdo contratual antecipada.

2 - DOS BENEFICIOS CONCEDIDOS AO CLIENTE:

2.1 — As CONTRATADAS concederam ao CLIENTE os seguintes beneficios, validos excluslvamente durante o prazo de fldelidade
contratual:
BENEFICIOS CONCEDIDOS AO CLIENTE
BENEFICIOS RELACIONADOS A BENEFICIOS EM RELACAO A
MENSALIDADE lNSTALA(;RO
DESCONTO DESCGONTO |
[SCM - 400 MEGA R% 0,0 INSTALACAO R$ 650,00
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. SERVICO Wi-Fi Inter R$ 60,00 J— —
ASSISTENCIA PREMIUM R$ 60,00
TOTAL TOTAL R$ 650,00
R$ 120,00

TOTAL DOS BENEFICIOS MENSAIS (12 MESES) E DE INSTALAGAO

TOTAL DE BENEFICIOS R$ 770,00
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3.1-DA FIDELIDADE CONTRATUAL:
3.1 — O presente instrumento formaliza a concessdo de descontos ao CLIENTE (conforme definido na clausula anterior), e em

contrapartida, o CLIENTE se vincula (fideliza) contratualmente diante das CONTRATADAS pelo periodo minimo discriminado a
seguir, a contar da assinatura do presente instrumento:

PRAZO DE FIDELIDADE

12 meses

3.2 - Caso ocorra a resciséo contratual, a pedido do CLIENTE, antes de completado o periodo de fidelizagdo descrito na
clausula 3.1 acima, o CLIENTE se compromete a pagar em favor das CONTRATADAS uma multa penal, a ser apurada de acordo
com a férmula abaixo descrita, bem como de acordo com a data do pedido de rescisio contratual antecipada:

M = (VTB + MF) x MR

Onde:
- 0 simbolo “M” corresponde ao valor total da Multa a ser paga pelo CLIENTE em favor das CONTRATADAS.

- O simbolo “VTB” corresponde ao valor total dos beneficlos concedidos ao CLIENTE, incluindo-se tanto os beneficios
mensais, quanto os beneficios relacionados ao valor de instalagio.

- O simbolo “MF” corresponde ao nimero total de meses de fidelidade contratual previsto na clausula 3.1 deste instrumento;

- O simbolo “MR” corresponde ao nimero total de meses restantes para se completar o prazo de fidelidade contratual, de
acordo com o momento em que o CLIENTE solicitou a resciséo contratual antecipada.

3.3. No momento da assinatura do presente TERMO, o ASSINANTE confirma expressamente que tomou conhecimento de todos
os locais em que a PROXXIMA TELECOMUNICAGOES presta seus servigos (disponivel em https://proxxima.net/), assim, na
hipétese do ASSINANTE solicitar a mudanga de enderego para local ndo abrangido pelo servigo, deve suportar o dnus
decorrente de sua escolha unilateral, sendo devida a cobranga da muita por quebra de contrato previsto na "clausula 3.2"
deste TERMO.

3.4. Uma vez completado o prazo de fidelidade contratual, e uma vez renovada automaticamente a vigéncia dos Contratos
pactuados entre as partes, o CLIENTE perdera automaticamente direito aos beneficios antes concedidos pelas CONTRATADAS.
Mas, por outro lado, ndo estara sujeito a nenhum prazo de fidelizacio contratual, podendo rescindir o referido contrato, sem
nenhum 6nus e a qualquer momento.

3.5. A concesséo de outros beneficios ou a prorrogagdo dos beneficios atuais e, consequentemente, a extensdo do prazo de fidelidade
contratual, se for interesse de ambas as partes, devera ser cbjeto de novo CONTRATO DE PERMANENCIA, em separado.

3.6. O CLIENTE reconhece que a suspensao dos servigos a pedido do préprio CLIENTE, ou por inadimpléncia ou infragéo contratual do
CLIENTE, acarreta automaticamente na suspensio da vigéncia do “CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS DE CONEXAO A
INTERNET E SERVIGOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA" e do presente CONTRATO DE PERMANENCIA por periodo idéntico, de
modo que o perfodo de suspensdo ndo é computado para efeitos de abatimento do prazo de fidelidade contratual.
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. 4 - DISPOSICOES FINAIS

4.1. O presente "CONTRATO DE PERMANENCIA" forma, juntamente com o “CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE
CONEXAO A INTERNET E SERVICOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA® e respectivo TERMO DE CONTRATACAO, um titulo
executivo extrajudicial, para todos os fins de direito.

5 - DO FORO:

5.1 - Para dirimir quaisquer duvidas oriundas da inlerpretacdo ou casos omissos do presente contrato, fica eleito o foro da comarca
do Campina Grande/PB, excluindo-se qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

ASSINATURA:

E por estar justo e contratado, as partes assinam o presente instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma, perante as testemunhas abaixo assinadas, para que
produza seus efeilos legais e jurldicos.
CAMPINA GRANDE - PB, 01/06/2024

Assinatura das partes:

PROXXIMA INSTITUTO DE PREV SOC DOS SERV DA PREFEITURA DE PICUI
TELECOMUNICAGOES ;g3 459/0001-73

1 - Testemunha:
Naome:
CPF:

2 - Testemunha:
Nome:

CPF:
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